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學生宿舍網路服務

簡介

認識學生宿舍網路服務及申請宿網步驟說明 1.
常見學生宿舍網路問題2.
線上申請學生宿舍網路～請注意：申請系統僅限清華大學校內IP位址存取(申請範例)3.
使用狀態查詢～請注意：狀態查詢系統僅限清華大學校內IP位址存取4.
尚未註冊的『(準)研究所新生』請先看這裡 5.

學生宿舍網路帳號申請及異動

詳細資訊請參閱 學生宿舍網路帳號申請

學生宿舍網路之不當網路資訊處理

學生宿舍網路之不當網路資訊處理流程 1.
不當網路資訊2.

短期交換學生之帳號管理

短期交換學生如何申請學生宿舍網路？ 

常見問題

請尊重智慧財產權，勿下載版權保護軟體。1.
如何申請學生宿舍網路？2.
無法連上申請宿網的網站？  3.
宿網帳號要怎麼申請？4.
如何申請宿網的步驟說明？5.
如何設定網路TCP/IP？6.
我的IP都設定好了，卻出現「無法辨識的網路」，該怎麼解決？7.
如何重新設定網路介面卡？8.
使用宿網，突然不通怎麼辦？9.
我的電腦已經重灌，但是忘記網路設定值怎麼辦，如何得知TCP/IP？10.
哪裡查學生宿舍區網路交通流量統計表？11.
哪裡查校內網路交通流量統計表？12.
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如何得知我的宿網連線狀況？13.
我已候補上了宿舍的床位，新公佈的住宿名單也有我的名字，為何宿網申請系統卻顯示我的網路埠14.
以被其他同學申請？
我已申請更換宿舍房間，為何宿網申請系統卻顯示我的網路埠以被其他同學申請？15.
申請宿舍網路使用須繳多少元？16.
不申請使用宿網需要繳錢嗎？17.
我是尚未註冊的準研究生，暑期需要使用學生宿舍網路，但我沒有申請宿網的帳號和密碼，我該如18.
何辦理？？
暑假申請使用學生宿舍網路，該如何繳費？19.
短期交換學生如何申請學生宿舍網路？20.
網路IP分享器如何限制外部存取？21.
使用Windows11內建Defender限制IP連線22.
我的IP跟別人相衝怎麼辦(有人盜用我的IP)？23.
如何查詢網路卡號(Mac Address)？24.
如何查詢我的網路卡卡號？(Windows XP)25.

聯絡我們

管理者信箱
校本部分機：31178
南大校區分機:76405或76409
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