
國立清華大學計算機與通訊中心 

不當網路資訊處理回報申請單 

回 報 時 間    月  日   時   分 回報 IP 140 .114 .      .     

回報人資料 
姓名：               人事編號/學號：          

電話：               E-mail: 

申請人資料 
(電腦使用人) 

姓名：               人事編號/學號：          

電話：               E-mail: 

電 腦 使 用 □ 個人專屬   □ 共用電腦（□ 實驗室  □ 電腦教室） 

作 業 系 統 
□ Win2000 □ WinXP   □ Win7   □ Win8   □ Win2003 

□ Win2008 □ Linux   □ 其他              

郵 件 軟 體 
□ Outlook express  □ Outlook        □ Webmail   

□其他              

防毒軟

體 

□ Norton Antivirus             □ PC-cillin             

□ 沒有安裝     □ 不清楚       □ 其他               

處

理

前

狀

況 
防 火 牆 

□ Windows 內建 □ PC-cillin 內建  □ Symantec 內建 

□ 沒有安裝     □ 不清楚          □ 其他              

中 毒 原 因 □ 不清楚   □ 收到病毒信   □ 其他              

掃毒 □ 未發現病毒 

□ 找到病毒，病毒名稱                       
處 理 方 式 

□ 重新安裝作業系統（作業系統種類）               

防毒軟體 
□ Norton AntiVirus             □ PC-cillin            

□ 沒有安裝     □ 不清楚       □其他               

處

理

後

狀

況 

防 火 牆 
□ Win 內建     □ PC-cillin 內建  □ Symantec 內建 

□ 沒有安裝     □ 不清楚          □ 其他              

申請人簽名 

本人確實已安裝防毒軟體並更新病毒碼至最新版本，且安裝防火牆以及更新作業系統

至最新版本的 patch。 

                                                            （簽名處） 

單位網管人

員簽名 

本人確定該申請人已安裝防毒軟體並更新病毒碼至最新版本、且安裝防火牆以及更新

作業系統至最新版本的 patch。 

                                                            （簽名處） 

收件記錄  

注意事項 

1、收件地點：國立清華大學 計算機與通訊中心二樓服務台。 

2、本中心受理後，於六個工作天內完成設定。結果請由本組網頁 

（http://net.nthu.edu.tw）[IP狀況查詢]進行查詢。 

3、各單位網管人員可由本組網頁（http://net.nthu.edu.tw/）[IP狀況查詢]進查詢。 
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